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1. Tu rol como Administrador

Como Administrador de Grupo operas a tu equipo de paseadores: das de alta y editas
usuarios, apruebas paseadores nuevos, monitoreas la operacion en vivo, reasignas paseos
cuando hace falta, y administras el corte semanal de comisiones con Huelli.

Importante: solo ves la informacion de tu propio grupo — usuarios, mascotas, paseos y
cobros de otros grupos nunca aparecen en tu panel.

El rol de Administrador lo activa el equipo de Huelli— no esta disponible en el registro
publico.

Huelli — Manual del Administrador péag. 3



2. Entrar al Panel de Control (multi-rol)

Casi siempre un administrador también tiene otro rol (paseador o duefio). Al iniciar sesion, la
app te pregunta con cual perfil quieres entrar: elige "Administrador" para ir al Panel de

Control.

Para cambiar de vista en cualquier momento, usa el botén "Cambiar Perfil" del encabezado

— te regresa a esta pantalla de seleccion sin cerrar tu sesion.
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iHola, Paseador DEMO!

Hemos detectado multiples perfiles

asociados a tu cuenta. j;Con cudl perfil

deseas iniciar sesion hoy?

Paseador / Cuidador
Inicia paseos, registra tus
recorridos GPS y administra tus
ingresos y agenda.

Administrador
Monitorea paseos globales,
asigna grupos de trabajo y
administra usuarios.

Duefio de Mascota
Reserva paseos, sigue la
ubicacion en tiempo real de tu
mascota y administra su perfil.
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3. Ventanilla de Cobro (corte semanal)

La primera tarjeta del panel muestra el ciclo de facturacién en curso de tu grupo:

1. La semana corre de lunes a domingo; el corte es el domingo a las 11:59 pm (el
contador de "Préximo Corte" te dice cuanto falta).

2. Paseos Exitosos: los paseos completados por tu equipo en la semana en curso — los
traslados UberGuau y las estadias Guaubnb cuentan igual que un paseo.

3. Monto a Liquidar: la comisién de licenciamiento segun tu volumen. El esquema actual:
$250/semana de base hasta 30 paseos; +$4 por paseo del 31 al 60; +$2 por paseo del
61 en adelante. Tu tier vigente aparece en la tarjeta.

4. Las comisiones se liquidan a la cuenta central indicada en la propia tarjeta.
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Panel de Control # B
’ Paseador DEMO E < W I

& Ventanillade Cobro (Corte Semanal)

Comisiones de licenciamients correspondientes al ciclo actual
de 7 dias del equipo.

Tier 1({Base Minima)

Pasecs Exitosos Monto a Liquidar
i 3 paseos $250 MXN
Proxima Corte

¥ 3d2h17m35s

* Los comisiones deben liquidarse a lo cuenta central a

cargo del SuperAdmin: carloscruz.zk@gmail.com

~ Historial de Cobros Semanales

Un registro por cada corte de semana ya cerrado de tu grupo. Se
genera automaticamente al terminar cada semana.

Aln no hay cortes semanales cerrados. Aparecerdn
aqui al ferminar la semana actual.

¢* Reembolsos
Reembolsa una recarga de salde (caso por caso). Revierte el saldo

y gueda en la bitacora de auditoria.

[ & Cargar recargas recientes ]

~

[ # Usuarios ] [ *, Mascotas

b
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4. Historial de Cobros Semanales y Reembolsos

Debajo de la Ventanilla hay dos herramientas mas:

1. Historial de Cobros Semanales: al terminar cada semana se genera
automaticamente un registro del corte (paseos, monto, tier). Aqui consultas todas tus
semanas cerradas y su estado de pago — el SuperAdmin es quien marca cada corte

como pagado al confirmarlo.

2. Reembolsos: revierte una recarga de saldo de un duefio, caso por caso (por ejemplo,
una recarga duplicada). Toca "Cargar recargas recientes"”, elige el movimiento y confirma

— todo queda en la bithcora de auditoria.
Panel de Contral # .
@ Paseador DEMO E = 4 =

¢* Reembolsos
Reembolsa una recarga de salde (caso por caso). Revierte el saldo

¥ queda en la bitdcora de auditoria.

| Cargar recargas recientes |

T Monitoreo ‘ #4 Usuarios ‘ ‘ %y Mascotas 3

il Estadisticas de la Plataforma A
Paseadores en Linea Paseos en Curso
o2 o
De 5 registradoz

Aprobaciones Pendientes (Onboarding) A
No hay paseadores pendientes de validacion.
(® Historial de Paseos v
=| Reasignacion de Paseos y Solicitudes A

% Mascotas: Coca 7 Sininfo P
Cuidador asignado: Paseadar DEMO | B Reasignar
Fecha/Hora: 14/7/2026, 8:00:00 a.m. ) ]
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5. Monitoreo: estadisticas, aprobaciones y
reasignacion
La pestafia Monitoreo es tu vista de operacion en vivo:

1. Estadisticas de la Plataforma: cuantos de tus paseadores estan en linea ahora
Mismo y cuantos paseos estan en curso.

2. Aprobaciones Pendientes (Onboarding): los paseadores nuevos que subieron sus
documentos y esperan tu validacion — revisa y aprueba desde aqui para activarlos.

3. Historial de Paseos: el registro completo de paseos de tu grupo.

4. Reasignacion de Paseos y Solicitudes: si un paseador no puede cubrir un paseo
asignado, tocale "Reasignar" y pasalo a otro cuidador de tu equipo.
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Panel de Control # ;
Q Paseador DEMO E e ) l

¢* Reembolsos

Reembolsa una recarga de salde (caso por caso). Revierte el saldo

y gueda en la bitdcora de auditoria.

P y

& Cargar recargas recientes
. J

. N
I Monitoreo #2 Usuarios ‘ ‘ ¥y Mascotas
\, AN

il Estadisticas de la Plataforma

Paseadores en Linea Paseos en Curso B
&G
€2 # 0
De 5 registrados

I Aprobaciones Pendientes (Onboarding)

No hay paseadores pendientes de validacion.
(® Historial de Paseos
[¥] Reasignacién de Paseosy Solicitudes

% Mascotas: Coca 7 Sininfo
Cuidador asignade: Paseadar DEMO E Reasignar
Fecho/Hora: 14/7/2026, 8:00:00 a.m. h

-

"

b
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6. Usuarios: altas, roles y notificaciones

La pestafia Usuarios administra a toda la gente de tu grupo (duefios y paseadores):

1. Buscar y filtrar: por nombre, correo o rol.

2. Editar: actualiza los datos de un usuario y sus roles (un usuario puede ser duefio,
paseador y admin a la vez). Si le asignas el rol de paseador desde aqui, queda
verificado automaticamente — tu alta manual sustituye la validacion de documentos.

3. Notificar: envia una notificacion push de prueba a ese usuario — Uutil para verificar que
le llegan los avisos.

4. Broadcast Push: manda un aviso a varios usuarios o a todo tu grupo a la vez.

5. Copiar Enlace de Invitacién: comparte este enlace para que la gente nueva se
registre ya vinculada a tu grupo.

6. Eliminar: da de baja una cuenta (con confirmacion).
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’ Panel de Control # .
Paseador DEMO < W0 .

oy 0
il Monitoreo Usuvarios *, Mascotas | 3
. / \ J

22 Usuarios de la Plataforma A

Conirolde Usuarios  »l Broadcast Push

47 Copiar Enlace de Invitacién

., A

N -\
Buscar por nombre o correo... | | Todos los Roles v
RN

A

..

Luis Jesus Maya Monroy Activo: awner
& maya.monroy.luis. jesus@gmail.com

%, +52156 3895 9451

® Ric Consulado BOO, oxford 702, Colonia del gas

WALKER OWNER *s Imascata

- -, -~
# Editar | | £ Motificar ( I Eliminar
LN

PN y

Duefio Demo Activo: owner

® duenalatest.com

2 %, 5516795899
® rio consulade 800 Jerez 1301, amp. del gas

OWMNER . Imascota

\ ~

( I Eliminar

PN y

N
# Editar | | & Notificar
AN

Sara Daniela Harris Morales  Activo: owner

@ saraharris_162@hotmail_.com
2 %, 5585695237
® Ric Consulado BOO, Azcapotzaleo
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7. Mascotas de la plataforma

La pestafia Mascotas lista a todos los perritos registrados en tu grupo, con su duefio, raza y
edad:

1. Editar Mascota: corrige datos de cualquier mascota del grupo.

2. El aviso de "Sin Cartilla de Vacunacion" te sefiala qué mascotas aln no tienen su
cartilla registrada — (til para pedirsela al duefio antes de una estadia Guaubnb.

3. Eliminar: da de baja una mascota (con confirmacion).

Paifiel de Confrob 5 .
e Paseador DEMO B . ) B

| Buscar por nombre o raza de mascota...

Yara 10: MXVOD1 4

X Dueiio desconocide
_ % Rozo: Sinespecificar
¢ Edad:1afie

b Sin Cartilla de Vacunacion

-,
# Editar Mascota | | 1 Eliminar

Odin ID: ctkbhawxo_

X Dueiio desconocide
! Raza: Sin especificar
¢ Edad:1afe

b Sin Cartilla de Vacunacion

-,
# Editar Mascota | | 1 Eliminar

Perrito 1 ID: pet_1782_

X Luis Jesus Maya Monroy %,
Q % Roza: Mestizo
+ . Edod: 2 afies

b Sin Cartilla de Vacunacion

-,
# Editar Mascota | | 1 Eliminar

Latte ID: pet_1783_

> X Moaru Guzman %,
{ % Roza: Mestizo
¢ Edad: 3 afies

i Sin Cartilla de Vacunacion
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